Pagina

1de1
DOC-07
W.A. EMPAQUES POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS Voraans
E PERSONALES Vigencia:2024-01-15

WA EMPAQUES SAS con domicilio en la ciudad de Yumbo- Valle del Cauca, En cumplimiento de lo establecido
en las leyes 1266 de 2008, 1581 de 2012 y su decreto reglamentario 1377 de 2013 y el Decreto 1074 de 2015,
WA EMPAQUES comunica a todas las personas que, en desarrollo de diferentes actividades contractuales,
comerciales, laborales, entre otras, sean permanentes u ocasionales, llegardn a suministrar a cualquier tipo de
informacidn o dato personal, podra conocerla, actualizarla y rectificarla.

WA EMPAQUES garantiza los derechos de la privacidad, intimidad y buen nombre, en el tratamiento de los
datos personales, y, en consecuencia, todas sus actuaciones se regirdn por los principios de legalidad,
finalidad, libertad, veracidad, calidad, transparencia, acceso y circulacién restringida, seguridad vy
confidencialidad.

Los datos que han sido recolectados a través de diferentes medios ( fisicos y/o electrdnicos), seran utilizados
Unica y exclusivamente con fines de intercambio de: Informacion comercial, seguimiento de obligaciones
contractuales, cumplimiento de obligaciones laborales, promulgacién de eventos de ambito laboral y/o
soporte técnico

Los datos personales suministrados seran tratados para los siguientes fines

¢ |dentificar, mantener un registro y control de los proveedores, clientes, accionistas y empleados de la compaiiia.

e Evaluar la calidad del servicio

* Proveer los servicios y/o los productos requeridos por sus usuarios; Informar sobre nuevos productos o servicios y/o
sobre cambios en los mismos.

* Para la determinacion de obligaciones pendientes, la consulta de informacién  financiera e historia crediticia vy
el reporte a centrales de informacién de obligaciones incumplidas

* Enviar al correo fisico, electrénico, via mensajes de texto(SMS y/o MMS) o a través de cualquier otro medio analogo y/o
digital de comunicacién creado o por crearse, informacién comercial, publicitaria o promocional sobre los productos y/o
servicios, eventos y/o promociones de tipo comercial o no de estas, con el fin de impulsar, invitar, dirigir, ejecutar,
informar y de manera general, trasmitir informacion de caracter comercial.

e Fines administrativos internos y/o comerciales tales como: investigacion de mercados, auditorias, reportes
contables, analisis estadisticos o facturacion

Dando cumplimiento a lo mencionado se realiza lo siguiente:

1. Se hace firmar a cada trabajador un documento donde autoriza la consulta y tratamiento de los datos personales

2. Se hace diligenciar la ficha de inscripcion de los cliente donde autoriza la consulta y tratamiento de los datos
personales

3. Se hace diligenciar la ficha de inscripcidn de a los proveedores donde autoriza la consulta y tratamiento de los datos
personales

4. Se Comunica a través de la firma de los correos institucionales a los clientes y proveedores el compromiso con el buen

uso de los datos. \
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